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Avenir Featured at Business Travel Show Europe 

Direct Travel made their mark at this year's Business Travel Show Europe in London!  

The event brought together hundreds of corporate travel professionals and industry 
suppliers from around the world.  

The two-day event offered the opportunity to explore new ideas, connect, share insights, 
and help shape what’s next for us. 

As part of the event, Direct Travel showcased Avenir during the Business Travel Show 
Innovation Faceoff, where Jenny Thornton delivered a compelling presentation 
highlighting the platform’s capabilities and impact 



 

 

 

 

 

Introducing Our New Viva Engage Channel: Stop.Think.Act 

As we reach the halfway point of the 12-episode-long Chameleon Series, we’re excited to 
introduce a new way to stay informed and engaged with security awareness across Direct 
Travel. 

Get Ready, we’re launching Stop.Think.Act., our newest Viva Engage community 
dedicated to security awareness. This space will feature resources, best practices, tips, 
and updates designed to help us all recognize potential threats and make informed 
decisions that protect our company, our customers, and each other. 

Over the coming weeks, we’ll continue sharing content from the Chameleon Series, now 
with announcements directly to you, while also highlighting important security updates 
and key reminders. 

All employees will be automatically added to the Stop. Think. Act. community, so no 
action is required to join. We encourage you to follow along, engage with the content, 
and take advantage of the resources shared. 

Together we can build a stronger culture of security. 

 



 

 

 

Volunteering Grant Program Now Open to Direct Travel Employees 

The ATPI Inspires Volunteering Grant Program is now open to Direct Travel employees, 
creating another way for colleagues to support causes that matter in the communities where 
we live and work. 

Employees can apply for grant funding to support eligible volunteer activities, charity events 
and community impact opportunities — including costs such as registration fees, supplies or 
group travel/transportation related to the activity. 

To apply, complete a short application with details about the activity, organization being 
supported, amount requested and expected impact. 

Together, we can help make a positive difference — one opportunity, one team and one 
community at a time. 

 

 

 

In Case you Missed it: Global Townhall Highlights 

Our first regional Global Town Hall was hosted live from our Lowestoft, UK office. In our 
highlights reel, we showcased the coastal town of Lowestoft and the people and culture 
behind one of our key locations. 



 

 

Team members also heard business updates from leaders across Sales, ATPI, Sports, and 
Leisure, along with a look at the momentum building across our organization. 

We’re already looking ahead to our next Town Hall, which will take us to Greece! 

  

 

 

Fresh D’Tea just dropped  

The latest D’Tea is here — and this one comes with boats, brand, and a big boom. 

In Episode 3, Chris is back with the inside scoop on some great momentum happening 
across Direct Travel. 

It’s a quick, upbeat episode with a clear message: momentum is building, and there’s a lot 
of goodness happening across the organization. 

No spoilers. Watch to find out the D'Tea spilled. 

   

 



 

 

 

ATPI Greece Recognized as a Top 5 Best Workplace 

Best Workplaces Hellas ranked ATPI #5 among the Top 10 Best Work Environments in 
Greece in the 50–99 employee category. 

The Best Workplaces Hellas list, compiled annually for the past 23 years, celebrates 
organizations that prioritize employee well-being, connection and growth. 

This recognition is more than a ranking — it reflects the trust, collaboration, and support 
our Greece team brings to work every day, creating an environment where colleagues feel 
connected, valued, and able to do their best work. 

Congrats to the entire ATPI team for earning this outstanding achievement! 

    

 

   



 

 

UK Operations Team Wins ITM Service Excellence Award 

We’re proud to share that our UK Operations Team has won the Service Excellence 
Award at this year’s ITM Achievement Awards. 

This recognition follows last year’s win by our 24/7 Team and highlights the continued 
dedication of the people who support our clients and travelers every day. 

The ITM Achievement Awards celebrate individuals and teams helping move the travel 
management industry forward. This win reflects the consistency, care, and commitment 
our teams bring to every interaction — no matter the time zone, challenge, or 
destination. 

Congratulations to the UK Operations Team on this incredible achievement! 

 

 

Watch Out for CEO Impersonation Scams 

Cybercriminals are becoming more sophisticated, and one tactic we’re seeing more often 
is impersonation of trusted leaders — including CEO Christal Bemont — to request 
sensitive information or urgent action. 

These messages may come by email, text, phone call, or chat. They may ask for personal, 
financial, client, or company information, or create a false sense of urgency to pressure 
you into responding quickly. 

If you receive a message that appears to be from Christal or another senior leader and 
asks you to share information, make a payment, purchase gift cards, change account 
details, or take unusual action, do not respond or share anything until you verify the 
request through a trusted channel. 



 

 

When in doubt, pause before you act. A few extra minutes can help protect you, your 
colleagues, our clients, and the company. 

Remember: Stop. Think. Act. 

 

 

Jack Dahlgren Dives into the Mediterranean coast 

Jack Dahlgren, our sponsored Olympic hopeful, made waves across the Mediterranean 
while competing in the prestigious Mare Nostrum Swim Tour, earning an impressive 
bronze medal in the 200m freestyle. 

His journey took him to several iconic coastal destinations, including Barcelona, Spain; 
Marseille, France; Monaco; and Canet-en-Roussillon, France—showcasing both elite 
competition and world-class venues. 

Direct Travel is proud to support Jack as he continues to compete at the highest level. 
Congratulations on this outstanding achievement! 

 

 

https://directtravelexperts.sharepoint.com/sites/InsideDirect/SitePages/Jack-Dahlgren--Our-Olympic-Hopeful.aspx
https://www.jackdahlgren.com/updates/my-experience-at-the-mare-nostrum-swim-tour
https://www.jackdahlgren.com/updates/my-experience-at-the-mare-nostrum-swim-tour


 

 

 

Don’t Miss Out—Connect with Direct Travel & ATPI on LinkedIn 
Want quick updates, event highlights, and travel insights? Follow Direct Travel  and ATPI  
on LinkedIn: 

• Win for our UK Operations Team: Institute of Travel Management Awards 

• Reflecting and Recognizing Incredible Progress: Global Town Hall 

• Exciting Events: Business Travel Show Europe in London 

 

 

8 juillet 2026 

 

https://www.linkedin.com/company/directtravelinc/
https://www.linkedin.com/company/atpi/
https://www.linkedin.com/posts/directtravelinc_itm2026-wearedirect-serviceexcellence-activity-7473759385782030336-8tF_?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA
https://www.linkedin.com/posts/atpi_atpi-directtravel-activity-7475518190471593984-sDPG?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA
https://www.linkedin.com/posts/directtravelinc_avenir-btseurope-wearedirect-activity-7475467082999148545-SqjL?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA


 

 

 

Avenir présenté au Salon du voyage d'affaires Europe 

Direct Travel s'est fait remarquer lors du Business Travel Show Europe de cette année à 
Londres!  

L'événement a réuni des centaines de professionnels du voyage d'affaires et de 
fournisseurs de l'industrie du monde entier.  

L'événement de deux jours a offert l'occasion d'explorer de nouvelles idées, de se 
connecter, de partager des idées et d'aider à façonner notre avenir. 

Dans le cadre de l'événement, Direct Travel a présenté Avenir lors du Business Travel 
Show Innovation Faceoff, où Jenny Thornton a présenté une présentation captivante 
mettant en lumière les capacités et l'impact de la plateforme. 

 

 



 

 

 

Voici notre nouvelle chaîne Viva Engage : Stop.Think.Act 

Alors que nous atteignons la moitié de la série Chameleon, qui compte 12 épisodes, nous 
sommes ravis de vous présenter une nouvelle façon de rester informés et engagés dans la 
sensibilisation à la sécurité à travers Direct Travel. 

Préparez-vous, nous lançons Stop.Think.Act., notre toute nouvelle communauté Viva 
Engage dédiée à la sensibilisation à la sécurité. Cet espace offrira des ressources, des 
meilleures pratiques, des conseils et des mises à jour conçus pour nous aider tous à 
reconnaître les menaces potentielles et à prendre des décisions éclairées qui protègent 
notre entreprise, nos clients et les uns les autres. 

Au cours des prochaines semaines, nous continuerons à partager du contenu de la série 
Caméléon, maintenant avec des annonces directement adressées à vous, tout en mettant 
en lumière des mises à jour importantes de sécurité et des rappels clés. 

Tous les employés seront automatiquement ajoutés à l'arrêt. Réfléchis. Act. communauté, 
donc aucune action n'est requise pour adhérer. Nous vous encourageons à suivre, à 
interagir avec le contenu et à profiter des ressources partagées. 

Ensemble, nous pouvons bâtir une culture de sécurité plus forte. 

 

 



 

 

Programme de subventions bénévoles maintenant ouvert aux employés qui 
voyagent directement 

Le programme de subventions de bénévolat ATPI Inspires est maintenant ouvert aux 
employés de Direct Travel, créant ainsi une autre façon pour ses collègues de soutenir des 
causes importantes dans les communautés où nous vivons et travaillons. 

Les employés peuvent demander des subventions pour soutenir des activités bénévoles 
admissibles, des événements caritatifs et des occasions d'impact communautaire — y compris 
les coûts tels que les frais d'inscription, les fournitures ou les déplacements/transports de 
groupe liés à l'activité. 

Pour postuler, remplissez une courte demande avec des détails sur l'activité, l'organisation 
soutenue, le montant demandé et l'impact attendu. 

Ensemble, nous pouvons contribuer à faire une différence positive — une opportunité, une 
équipe et une communauté à la fois. 

 

 

 

Au cas où vous l'auriez manqué : Faits marquants de la réunion publique 
mondiale 

Notre première assemblée mondiale régionale a été tenue en direct depuis notre bureau 
de Lowestoft, au Royaume-Uni. Dans notre démo des faits forts, nous avons présenté la 
ville côtière de Lowestoft ainsi que les gens et la culture derrière l'un de nos lieux clés. 

Les membres de l'équipe ont aussi entendu des mises à jour d'affaires de la part de 
dirigeants des secteurs des ventes, ATPI, sports et loisirs, ainsi qu'un aperçu de l'élan qui 
prend de l'ampleur dans notre organisation. 

Nous envisageons déjà notre prochaine réunion municipale, qui nous mènera en Grèce! 



 

 

  

 

 

Fresh D'Tea vient de sortir  

Le dernier D'Tea est arrivé — et celui-ci vient avec des bateaux, une marque et une grosse 
boutière. 

Dans l'épisode 3, Chris est de retour avec les informations sur un excellent élan qui se 
passe dans Direct Travel. 

C'est un épisode rapide et dynamique avec un message clair : l'élan monte en puissance, 
et il se passe beaucoup de bonnes choses dans toute l'organisation. 

Pas de divulgâcheurs. Regardez pour voir si le D'Tea s'est renversé. 

   

 



 

 

 

ATPI Grèce reconnu comme l'un des 5 meilleurs lieux de travail 

Best Workplaces Hellas a classé ATPI #5 parmi les 10 meilleurs environnements de travail 
en Grèce dans la catégorie 50–99 employés. 

La liste Best Workplaces Hellas, compilée chaque année depuis 23 ans, célèbre les 
organisations qui privilégient le bien-être, la connexion et la croissance des employés. 

Cette reconnaissance est plus qu'un simple classement — elle reflète la confiance, la 
collaboration et le soutien que notre équipe grecque apporte au travail chaque jour, 
créant un environnement où les collègues se sentent connectés, valorisés et capables de 
donner le meilleur d'eux-mêmes. 

Félicitations à toute l'équipe d'ATPI pour avoir accompli cette réalisation exceptionnelle! 

    

 



 

 

   

L'équipe des opérations du Royaume-Uni remporte le prix d'excellence en 

service ITM 

Nous sommes fiers d'annoncer que notre équipe des opérations au Royaume-Uni a 
remporté le Service Excellence Award lors des  ITM Achievement Awards de cette année. 

Cette reconnaissance fait suite à la victoire de notre équipe 24/7 l'an dernier et met en 
lumière le dévouement continu des personnes qui soutiennent nos clients et voyageurs 
chaque jour. 

Les prix ITM Achievement Awards célèbrent les individus et les équipes qui contribuent à 
faire avancer l'industrie de la gestion des voyages. Cette victoire reflète la constance, le 
soin et l'engagement que nos équipes apportent à chaque interaction — peu importe le 
fuseau horaire, le défi ou la destination. 

Félicitations à l'équipe des opérations du Royaume-Uni pour cette réussite incroyable! 

 



 

 

 

Faites attention aux arnaques d'usurpation d'identité de PDG 

Les cybercriminels deviennent de plus en plus sophistiqués, et une tactique que nous 
voyons de plus en plus souvent est l'usurpation d'identité de dirigeants de confiance — y 
compris la PDG Christal Bemont — pour demander des informations sensibles ou des 
mesures urgentes. 

Ces messages peuvent être envoyés par courriel, texto, appel téléphonique ou 
clavardage. Ils peuvent demander des informations personnelles, financières, clients ou 
d'entreprise, ou créer un faux sentiment d'urgence pour vous pousser à répondre 
rapidement. 

Si vous recevez un message qui semble venir de Christal ou d'un autre cadre supérieur et 
qui vous demande de partager des informations, de faire un paiement, d'acheter des 
cartes-cadeaux, de modifier les détails de votre compte ou de prendre des mesures 
inhabituelles, ne répondez ni ne partagez quoi que ce soit tant que vous n'avez pas 
vérifié la demande par un canal de confiance. 

En cas de doute, faites une pause avant d'agir. Quelques minutes supplémentaires 
peuvent vous protéger, vous, vos collègues, nos clients et l'entreprise. 

Souviens-toi : arrête. Réfléchis. Agisse. 

 



 

 

 

Jack Dahlgren plonge sur la côte méditerranéenne 

Jack Dahlgren, notre espoir olympique commandité, a fait sensation à travers la 
Méditerranée en participant au prestigieux Mare Nostrum Swim Tour, remportant une 
impressionnante médaille de bronze au 200 m nage libre. 

Son voyage l'a mené dans plusieurs destinations côtières emblématiques, dont Barcelone, 
en Espagne; Marseille, France; Monaco; et Canet-en-Roussillon, France—mettant en 
valeur à la fois des compétitions d'élite et des lieux de classe mondiale. 

Direct Travel est fière de soutenir Jack alors qu'il continue de concourir au plus haut 
niveau. Félicitations pour cette réalisation exceptionnelle! 

 

 

https://www.jackdahlgren.com/updates/my-experience-at-the-mare-nostrum-swim-tour
https://www.jackdahlgren.com/updates/my-experience-at-the-mare-nostrum-swim-tour


 

 

 

Ne manquez pas l'occasion — connectez-vous avec Direct Travel et ATPI sur 
LinkedIn 

Vous voulez des mises à jour rapides, des faits marquants de l'événement et des conseils 
sur les voyages? Suivez Direct Travel et ATPI sur LinkedIn : 

• Victoire pour notre équipe des opérations au Royaume-Uni : Prix de l'Institute of 

Travel Management 

• Refléter et reconnaître des progrès incroyables : Assemblée mondiale  

• Événements passionnants : Salon du voyage d'affaires en Europe à Londres 

 
 

 

 
 

 

 

https://www.linkedin.com/company/directtravelinc/
https://www.linkedin.com/company/atpi/
https://www.linkedin.com/posts/directtravelinc_itm2026-wearedirect-serviceexcellence-activity-7473759385782030336-8tF_?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA
https://www.linkedin.com/posts/directtravelinc_itm2026-wearedirect-serviceexcellence-activity-7473759385782030336-8tF_?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA
https://www.linkedin.com/posts/atpi_atpi-directtravel-activity-7475518190471593984-sDPG?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA
https://www.linkedin.com/posts/directtravelinc_avenir-btseurope-wearedirect-activity-7475467082999148545-SqjL?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAD6BVX4BxU73_kzmBcyuafBk9mIWAhgAJmA

